
受電側託送新増設Web申込みサービスによる
申込み受付開始のお知らせ

◎2025年11月より、低圧連系の一部のお申込みを対象に｢受電側託送新
増設Web申込みサービス｣による申込み受付を開始いたしました。
◎この度、受電電圧等に関わらず、全ての発電設備の新設および設備変更の
お申込みにおいて「受電側託送新増設Web申込みサービス」による申込み受
付を開始いたします。

【◎受付対象のお申込み】

◎発電設備の「新設」および「設備変更」

※2026年10月1日以降も従来のお申込み方

法（郵送・メール・窓口持参等）をご利用いただ

けますが、将来的にはWeb申込みへ全面的に

移行する予定です。

お申込みから受付までがスムーズ
◎郵送等による書類の提出が不要となるため、書類紛失リスクがなくなり、お申込みから受付まで

がスムーズになります。

◎便利な「連続して申込」ボタンにより、あらかじめ登録した申込み手続き情報を流用することがで

き、複数の契約申込み手続きを効率的に行うことが可能です。

お申込み後の変更申込みが可能
◎発電設備の変更等、連系開始までにお申込み内容等の変更が生じた場合、Web上の「申込内容変

更」画面から変更申込みが可能です。

進捗確認が可能
◎お申込みの処理状況等について、Web上でご確認いただけます。

◎｢受付状況照会検索｣でお申込み中の案件を一覧でご確認いただけます。

【 受付対象外のお申込み】

完全自家消費(逆潮流無)

「再点」および「廃止」

申込みの取下げ

再生可能エネルギー電気特定卸供給契約

その他各種変更
※

※FITから非FIT、FITからFIP、小売FITから送配FITへの変更、

名義(名称)変更、連絡先変更、振込先変更 など

受付担当箇所およびお問い合わせ先

【新規アカウント登録について】
業務部 カスタマーサービスセンター 受電側託送新増設Web申込みサービスアカウント登録担当

E-mail：csc_g_t-web@hepco.co.jp

【低圧連系かつFIT太陽光10kW未満について】
発電設備を設置する住所を管轄する支店またはネットワークセンターお客さまサービスグループ（課）

※

※以下のURLから管轄事業所をご検索のうえお問い合わせください。
https://www.hepco.co.jp/network/corporate/company/branch/search/index.html

【低圧連系かつFIT太陽光10kW未満以外について】
業務部 カスタマーサービスセンター 低圧受付グループ

E-mail：csc-teiatu@hepco.co.jp

【高圧連系および特高連系について】
業務部 カスタマーサービスセンター 電源受付グループ

E-mail(高圧連系)：g_kouatu_hatutyou_nsc@hepco.co.jp

(特高連系)：g_tokkou_hatutyou_nsc@hepco.co.jp

受付開始日 … 2026年10月1日お申込み分から



新規アカウント登録方法

② 「新規登録」をクリックしてください。

① 以下のURLから｢受電側託送新増設Web申込みサービス｣へアクセスしてください。
https://www.hepco.co.jp/network/con_service/supply_overview/genecapacity/recv_new_expansion.html

⑤ 本登録情報を入力し、｢利用登録｣をクリック
してください。

③ ｢利用規約｣を確認・同意のうえ、｢電話番号｣
｢メールアドレス｣を入力し、｢メール送信｣を
クリックしてください。

④ 入力したメールアドレスに｢仮登録完了の
お知らせ」が届きます。60分以内にメールの
URLをクリックし、本登録してください。

※２回目以降のログインでは、ワンタイムパス
ワードによる認証が必要なため、｢ログイン
ID｣｢パスワード｣の入力後、自動で登録済みの
メールアドレスにメールが送信されます。
メールに記載の｢ワンタイムパスワード｣を
入力のうえログインしてください。

⑤の利用登録後、入力したメールアドレスに

「本登録完了のお知らせ」※が届きます。
「ログインID」「仮パスワード」を控え、メール
のURLをクリックしてください。
※メールの到着までにお時間を要する場合
がございます。

⑥

「本登録完了のお知らせ」メールの｢ログイン
ID｣｢仮パスワード｣を入力し、｢ログイン｣を
クリックしてください。

⑦

｢現在のパスワード (仮パスワード ) ｣と
｢新しいパスワード(10字以上30字以内)｣
を入力し、｢変更｣をクリックしてください。

⑧
【ほくでんネットワーク】受電側託送新増設Web申込サービス仮登録完了のお知らせ

http://***********************************************************************

********@*****.**.**

【ほくでんネットワーク】受電側託送新増設Web申込サービス本登録完了のお知らせ

http://***********************************************************************
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