
■新たなサービスの概要

対 象 の
お 客 さ ま

以下の①と②のいずれにも該当するお客さま
①当社と電気のご契約（※１）を締結していただいており、北海道エア・ウォーターまた
は同社のグループ会社から直接ＬＰガスを購入されているお客さま

②ほくでんエネモールにご登録済、または新たにご登録いただいたお客さま

（「電気」と「LPガス」は、同一需要場所でご利用されていることが条件です）

提 供 内 容
エネモポイントまたはＷＡＯＮポイントのいずれかを
「１契約につき１年間あたり３６０ポイント（３０ポイント／月）」進呈（※２）

受 付 開 始
時 期

２０１７年６月１日から

申 込 方 法

北海道エア・ウォーターのホームページおよびコールセンターで受付
（本サービスに関するお問い合わせは、最寄りの当社事業所でも承ります）

→申込受付用のホームページＵＲＬやコールセンターの連絡先については、別途、当社および
北海道エア・ウォーターのホームページにてお知らせいたします。

（※１）従量電灯Ｂ、従量電灯Ｃ、ドリーム８、ドリーム８エコ、ｅタイム３（Ｓプラン、Ｍプラン含む） 、ｅタイム３プラス、
Ｗｅｂ・ｅプラスＢおよびＣ、エネとくＬプランＢおよびＣのご契約が対象

（※２）エネモポイントを希望されるお客さまはほくでんエネモールのポイント会員、ＷＡＯＮポイントを希望されるお客さまは
ＷＡＯＮカード等の会員にご登録が必要となります。
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「ほくでんエネモール」
ポイント会員のお客さま

新たなサービスで獲得できるポイント
（どちらのポイントを獲得するかお選びいただけます）

いずれかを年間３６０ポイント

または

■新たなサービスで獲得できるポイント

「電気」と「ＬＰガス」を両方ご利用のお客さま

電気

2

ＬＰガス

（会員登録）

合計すると、

年間２,０００ポイント以上
を獲得できます

北海道エア・ウォーターグループの
ＬＰガスをご利用中のお客さま

サービスご利用状況に応じて

年間１,２００ポイント程度

ＬＰガスのご利用状況に応じて

年間６００ポイント程度



■会員制Ｗｅｂサービス「ほくでんエネモール」のご紹介

暮らしや北海道各地域の情報を知る ポイントを貯めて使う

暮らしに役立つ情報として、北海道の人気月
刊情報誌「ＨＯ[ほ]」、「Ｏ．ｔｏｎｅ[オトン]」、およ
び「北海道じゃらん」と連携し、道内各地域の
飲食店、話題の家電製品、および子ども連れ
でのおススメお出か
けスポットを紹介す
る記事を毎月展開
しています。

貯めたポイントはお買い物やチャリティーに活用できます。

サイト内でのイベントへ参加する 電気の使い方がわかる

アンケートや、写真・コメント投稿を
募集するなど、サイト内で
お客さま参加型のイベントを
随時開催しています。

「Web料金お知らせサービス」
毎月の電気ご使用量や料金などを
インターネット上でご確認いただけます。
過去24か月のご使用量をグラフで
見ることもでき、ご家庭での省エネに役立ちます。

北海道の
ご当地商品と
交換

地域団体への
チャリティー
利用

他社ポイントに移行

・お客さまにお楽しみいただける各種コンテンツやおトクなポイントサービス等を提供してお
り、サービスのご利用状況に応じて１年間あたり１〃２００ポイント程度の「エネモポイン
ト」を貯めることができます。

・貯めたポイントは他社ポイントへの移行や北海道のご当地商品、地域貢献へ利用できます。
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【ほくでんの各事業所】 営業時間（平日）9:00～17:00

事業所名 電話番号 事業所名 電話番号

旭川支店 契約サービスグループ
稚内営業所
天塩営業所
浜頓別営業所
羽幌営業所
名寄営業所
留萌営業所
深川営業所
富良野営業所

（0166）23-1121
（0162）23-4001
（01632）2-1067
（01634）2-2008
（0164）62-1047
（01654）3-2131
（0164）42-1390
（0164）22-4111
（0167）23-4131

小樽支店 契約サービスグループ
余市営業所
岩内営業所
寿都営業所
倶知安営業所

（0134）23-1114
（0135）23-2161
（0135）62-1512
（0136）63-2074
（0136）22-0150

釧路支店 契約サービスグループ
中標津営業所
弟子屈営業所
根室営業所

（0154）23-1111
（0153）72-2010
（015）482-2019
（0153）24-3181

北見支店 契約サービスグループ
紋別営業所
遠軽営業所
網走営業所
斜里営業所

（0157）26-1112
（0158）24-3121
（0158）42-2185
（0152）43-4106
（0152）23-2038

帯広支店 契約サービスグループ
足寄営業所
新得営業所
池田営業所
大樹営業所

（0155）24-6277
（0156）25-2029
（0156）64-5303
（015）572-2667
（01558）6-2005

札幌支店 法人サービスグループ
札幌北支社
札幌西支社
札幌東支社
札幌南支社
千歳支社

（011）251-1111
（011）772-7101
（011）662-2171
（011）892-8111
（011）572-1111
（0123）23-5101

室蘭支店 契約サービスグループ （0143）47-1127

苫小牧支店 契約サービスグループ
富川営業所
日高営業所
静内営業所
浦河営業所

（0144）37-8154
（01456）2-0019
（01457）6-2214
（0146）42-0009
（0146）22-2108

岩見沢支店 契約サービスグループ
滝川営業所
栗山営業所

（0126）22-0603
（0125）24-7166
（0123）72-1071

函館支店 契約サービスグループ
八雲営業所
江差営業所
福島営業所

（0138）22-2539
（0137）62-2531
（0139）52-0085
（0139）47-2021東京支社 （03）3217-0861

■お問い合わせ先
4

【北海道エア・ウォーター（株）生活・エネルギー事業部】 営業時間（平日） 9:00～17:00

（０１１）２１２ー２８０７


