
「受領済証明書」「請求のお知らせ」をPDFファイルでダウンロードできます。

毎月のご使用量やご請求額は

Ｗｅｂサービス「ほくでんエネモール」
からご確認いただけます。

「受領済証明書」確認イメージ
まとめ請求

「受領済証明書」PDFイメージ

データをいつでも
ダウンロードできます。



「電気料金等の請求のお知らせ」確認イメージ
まとめ請求

「電気料金等の請求のお知らせ」PDFイメージ

PDF PDF

まとめ請求

データをいつでも
ダウンロードできます。



『ほくでんエネモール』
ご登録のお願い

会 員 登 手録 順の

会員登録はコチラ！

① 新規会員登録ページへ

エネモールトップページの【新規登録をする】
をクリックしてください。

1 エネモール会員でない方は、まずは会員登録（仮登録）！

② 仮登録情報の登録

エネモール利用規約を確認のうえ利用規約への同意に
チェックしてください。
必要な情報を入力し【入力内容を確認する】をクリッ
クしてください。

③ 仮登録情報の登録

ご入力内容に間違いがないか確認し、
[登録する]をクリックしてください。
「ほくでんお客さま相談センター
（ hokuden-info@enemall.hepco.co.jp ）」
より「本登録のご案内」メールを、ご入力いた

だいたメールアドレスへ送信します。

受信した「本登録のご案内」のメール本文をチェック
してください。
本登録手続きのページに進みます。

④ 本登録手続きのご案内

ほくでんエネモールのご利用には、
登録手続きが必要です。

裏面もご覧ください

【必要な情報】
・お名前（漢字・フリガナ）
・電話番号（半角）
・メールアドレス

（ログインIDとなります）



① 電話番号の登録

ご本人さま確認のため、仮登録で入力した電話番号
と同じ番号を入力し、[本登録情報を入力する]をク
リックしてください。

２

ご契約情報の登録 本登録後、忘れずにご登録ください

② 本登録情報の登録

本登録に必要な情報を入力し、[入力内容を確認す
る]をクリックしてください。
確認画面が表示されたら入力内容に間違いがない
か確認し、[登録する]をクリックしてください。

エネモールにログイン後、トップページの
「契約追加」ボタンをクリックしてください。

① 登録ページへ

過去にお届けしたハガキの紛失等により
お手元にハガキがない場合は、

ハガキ再発行フォームよりお申し込みください。

３

エネモール会員登録【本登録】

ハガキに記載されている「お客さま番号」「登録用コー
ド」を入力し、「確認する」ボタンを押してください。
確認画面が表示されたら入力内容に間違いがないか確認
し、「登録する」ボタンをクリックして登録完了です。

② 必要情報の入力

ほくでんからお届けした
青色ハガキをご用意ください。

お申し込みはコチラ！
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